
 

 

 

FICHE SÉCURITÉ - TEMPETE 
 

CONSIGNES SUR DES SITUATIONS D’URGENCE ELECTRIQUE 

 

EN CAS DE FILS A TERRE 

Evitez que des personnes ne s’approchent en réalisant un périmètre de sécurité 

Restez à une distance de 20 m 

Ne pas toucher aux fils 

 

EN CAS D’ELECTRISATION 

Coupez le disjoncteur 

Ne pas toucher de parties métalliques 

 

EN CAS DE COFFRET CASSE OU RENVERSE 

Ne pas toucher au coffret 

Décrivez nous le coffret qui est endommagé ou adressez-nous une photographie 

Des parties métalliques sont-elles visibles ? 

Evitez que des personnes ne s’approchent en réalisant un périmètre de sécurité de 3 m 

 

EN CAS D’EAU SUR LE COMPTAGE 

Ne pas toucher le panneau de comptage 

Evitez que des personnes ne s’approchent 

Surveillez le panneau de comptage 

 

EN CAS D’ODEUR DE BRULE SUR LE PANNEAU DE COMPTAGE 

Essayez de couper le disjoncteur 

Ne pas toucher le panneau de comptage 

Evitez que des personnes ne s’approchent 

Surveillez le panneau de comptage 

 

  



 

EN CAS DE POTEAU CASSE 

Ne pas rester sous ou aux alentours du support 

Evitez que des personnes ne s’approchent en réalisant un périmètre de sécurité 

Ne pas tenter de consolider le support 

 

EN CAS D’ETINCELLES SUR LE RESEAU 

Ne pas rester sous ou aux alentours du support 

Evitez que des personnes ne s’approchent en réalisant un périmètre de sécurité 

 

EN CAS DE CABLE ARRACHE (par une entreprise de terrassement par exemple) 

Ne touchez pas au câble 

Sortez de la tranchée et éloignez-vous du câble 

Ne tentez pas de dégager le câble 

Réalisez un périmètre de sécurité 

 

EN CAS DE CABLE ACCROCHE (par un agriculteur par exemple) 

Ne sortez pas de l’engin 

Ne sautez pas à terre 

Prévenez les secours 

 

Prévenir les secours : 

Pompiers : 18   Police : 17   Samu : 15 

Centre d’appels Dépannage clients Enedis pour les particuliers : 09 726 750 29 

Centre d’appels Dépannage Enedis Collectivités Locales : 0811 01 02 12 avec votre code INSEE 
 

 

 


